24. Janner 2019

Herr Weitmann, was be-
deutet fur Sie dieser Doppel-

sieg?

In beiden Kategorien, der
Kundenzufriedenheit und der
Weiterempfehlung, 100 Prozen
zu erreichen ist ein Traumwer

WERBUNG

100 % Kundenzufriedenheit und 100 % Weiterempfehlung

Amstetten-Neufurth. Autohaus WEITMANN holte Doppelsieg und ist bester Alfa Romeo und Jeep Handler Osterreichs.

Einen nicht zu toppenden Se
sationserfolg kann das Autoha p—
WEITMANN fir sich verbuchenf
In Sachen Kundenzufriedenhe]
und positiver Mundpropagands
ist das Autohaus mit den Ma
ken Alfa Romeo und Jeep ung
schlagen in Osterreich. In ein
Kundenbefragung bei allen Al
Romeo- und Jeep-Handlern O
terreichs wurde einerseits die 2

ehlung gemessen.

}ragung der Grad der Weiterem g
In beiden Kategorien erreicht

auf den wir zurecht stolz seindas Team WEITMANN un- ===

durfen. Neben der Kunden-
zufriedenheit ist fir uns die 2 :
Weiterempfehlung besondezj%CA Handlertagung im Rahme
wichtig. Mundpropaganda un

positives Feedback in den so
zialen Netzwerken ist die best

Werbung.

Wie lauft aktuell das Ge-

schaft?

Die Zufriedenheit unserer
vielen Stammkunden und die

schlagbare 100 Prozent. Auf d

er Vienna Autoshow wurde
kirzlich die Auszeichnungen u
ertifikate verliehen. ,Wir danke
llen unseren treuen Kunden,
uns diesen Sieg ermoglicht

Das erfolgreiche WEITMANN-Team kann sich iber 100% Kundenzufriedenheit
und 100% bei der Weiterempfehlung freuen

Weiterempfehlung dricken sich ben. Zu 100 % seine Kunden zDoppelsieg seinen sichtbaren Aus-
auch in den Verkaufszahler friedenstellen zu konnen und aruck findet. ,Dabei mussten wir
aus. Bei der Marke Alfa Romeo 100 % auch weiterempfohlen zawuch einige Hirden nehmen und

konnten wir 2018 alle unsere ge

steckten Ziele zu 100

erreichen und teilweise Ubertref

werden ist eine Leistung die ue@iges an Pionierarbeit leisten,
Prozent Stolz macht und uns als Teaetwa in puncto Digitalisierung und
WEITMANN natirlich enorm Teammanagement®, so Manuel

fen und bei Jeep gelang uns eine motiviert®, so Firmenchef ManualVeitmann.
Verdoppelung der Stiickzahlen. Weitmann. Ein weiterer Indikator fur das
_ Der Erfolg kommt aber nichtgrof3e Vertrauen der Kunden zum

Was ist das Erfolgsrezept von ungefahr, sondern ist Resultatitohaus ist die Art der Finanzie-

von WEITMANN? _ eines strategischen Prozessesrdeg. Rund 40 % der Autokaufe
“Mein Team und ich wir leben Weiterentwicklung im Unternehwerden direkt Uber Weimann und

diese  Unternehmensphiloso men. Seit funf Jahren wird eifie konzerneigene FCA-Bank fi-

phie in Bezug auf Servicequalise,, ayonaus WEITMANN am WeiRen Kreuz ist ein sensationeller Doppelsied=Ntwicklungsplan  konsequemianziert.

tat und Kundenbetreuung. gelungen vg Uumgesetzt, der nun mit diesem PR
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